
CityTours
Medellín



Santa Fe deAntioquia
INCLUYE

$ 189.000 / US$ 53

desayuno y almuerzo
transporte en cómoda van
tarjeta de asistencia medica
visita al puente de occidente (Municipio de Santa Fe de Antioquia)

Tarde de sol en Hostería San Jerónimo
Salida a 8:00 am
Hora de regreso a Medellín 4:00 pm

INCLUDE

Breakfast and lunch
Transportation in a comfortable van
Medical assistance card
Visit to the Western Bridge (Municipality of Santa Fe de Antioquia)

Sunny afternoon at Hostería San Jerónimo
Departure at 8:00 am
Return to Medellín at 4:00 pm

RESERVA CON $ 50.000 COP / US$ 14
El saldo restante se paga el día del tour



Guatape
Dia de Sol !

INCLUYE

transporte ida y regreso
desayuno y almuerzo
tarjeta de asistencia medica
tour en barco rumbero
guia turístico bilingüe
transporte en cómoda buseta
Recorrido: •La Calle de los Recuerdos •Parque Central de Guatape

•Visita al pueblo del Peñol (Panorámico) • Visita a al replica del viejo Peñol
•Visita a la priedra del Peñol, no incluye ascenso • Visita a Ave Fenix •Plaza de los Zócalos
•Guarne (Panorámico) •Marinilla (Panorámico) •Malecón •Alto de Chocho

INCLUDE

Round-trip transportation
Breakfast and lunch
Medical assistance card
Rumba boat tour
Bilingual tour guide
Transportation in a comfortable minibus
Tour: • The Street of Memories • Guatape Central Park

• Visit to the town of Peñol (Panoramic) • Visit to the replica of the old Peñol
• Visit to the Peñol stone (ascent not included) • Visit to Ave Fenix • Plaza de los Zócalos
• Guarne (Panoramic) • Marinilla (Panoramic) • Malecón • Alto de Chocho

$ 142.000 COP / US$ 40

RESERVA CON $ 50.000 COP / US$ 14
El saldo restante se paga el día del tour



Chiva Rumbera
MEDELLÍN

INCLUYE

Recorrido en chiva
puente de la 4sur
avenida el poblado
parques de rio
parque lleras del poblado
provenza
parque del poblado
parque de los pies descalzos
la milla de oro

INCLUDE

Chiva Tour
4sur Bridge
El Poblado Avenue
Rio Parks
Lleras Park
Provenza
El Poblado Park
Barefoot Park
The Golden Mile

$ 80.000 COP / US$ 23

RESERVA CON $ 30.000 COP / US$ 9
El saldo restante se paga el día del tour



Tour del Cafe
ANTIOQUIA

INCLUYE

tarjeta de asistencia medica
almuerzo TÍPICO ANTIOQUEÑO “FIAMBRE”
GUÍA
RECORDATORIO
POSTRE TÍPICO
DEGUSTACIÓN DE CAFÉ
REFRIGERIO E HIDRATACIÓN
ROPA TÍPICA PRESTADA PARA ACTIVIDAD
INGRESO A LA FINCA EN CABALLO
TRANSPORTE IDA Y REGRESO

INCLUDE

Medical assistance card
Traditional Antioquia lunch "Fiambre"
Guide
Reminder
Traditional dessert
Coffee tasting
Refreshments and hydration
Traditional clothing provided for the activity
Entrance to the farm on horseback
Round-trip transportation

$ 240.000 COP / US$ 67

RESERVA CON $ 75.000 COP / US$ 21
El saldo restante se paga el día del tour



$ 140.000 COP / US$ 39

RESERVA CON $ 50.000 COP / US$ 14
El saldo restante se paga el día del tour

City Tour
MEDELLÍN

INCLUYE
RECORRIDO: •PARQUE LOS PIES DESCALZOS •PARQUES DEL RÍO

•PUEBLITO PAISA •PLAZA BOTERO •EDIFICIO EPM
•METRO Y METRO CABLE •GRAFFITI COMUNA TRECE
•MUSEO DEL CAFÉ •ESCALERAS ELÉCTRICAS •SHOW DE BAILE

GUÍA ACOMPAÑANTE
TRANSPORTE IDA Y VUELTA
ALMUERZO
SEGURO DE VIAJE

INCLUDE
TOUR: • LOS PIES DESCALZOS PARK • RIVER PARKS

• PUEBLITO PAISA • BOTERO PLAZA • EPM BUILDING
• SUBWAY AND SUBWAY CABLE CARRIER • COMUNA TRECE GRAFFITI
• COFFEE MUSEUM • ESCALATORS • DANCE SHOW

COMPANYING GUIDE
ROUND-TRIP TRANSPORTATION
LUNCH
TRAVEL INSURANCE



$ 80.000 COP / US$ 23

RESERVA CON $ 25.000 COP / US$ 7
El saldo restante se paga el día del tour

Tour Comuna 13
INCLUYE

RECORRIDO
GUÍA ACOMPAÑANTE
TRANSPORTE IDA Y VUELTA
museo de café
Duración del tour 4 horas
aproximadamente



$ 360.000 COP / US$ 100

RESERVA CON $ 94.000 COP / US$ 27
El saldo restante se paga el día del tour

Hacienda Napoles
INCLUYE

PARQUE ACUÁTICO, ACUASAURUs Y OCTOPUS
AVENTURA JURÁSICA
Paisajes ambientados pero esculturas de dinosaurios
y replicas mecatronicas de dinosaurios tamaño real.

mariposario, museo de las aves, reptiles, flamingos,
cisnes y torugario
parques acuáticos
Río Salvajes, cobras y cataratas victoria.
No incluye mundo de Page.

incluye: • transporte en vehículos especiales de turismo
• guia acompañante  durante el recorrido•tarjeta de asistencia medica

• desayuno • ingreso al la hacienda nápoles (Parques Temático)



$ 90.000 COP / US$ 25

RESERVA CON $ 30.000 COP / US$ 9
El saldo restante se paga el día del tour

Alumbrados en Chiva
INCLUYE

una bebida por persona
Botella de agua, gaseosa o cerveza.

Recorrido:
• Carrera 70.
• Avenida San Juan.
• Parques del Río.
• Avenida del Rio.
• Provenza.
• Parque del Poblado.
• Parque de Envigado.
• Parque de  Itaguí

Nota: Desde el 28 de Noviembre al 14 de Enero



CANCELACIÓN ANTICIPADA:CANCELACIÓN ANTICIPADA:

En caso de que el cliente realice la anulación de la reserva 24 horas antes de la hora estipulada En caso de que el cliente realice la anulación de la reserva 24 horas antes de la hora estipulada 

para tomar el pasadía, podría solicitar un reembolso del 75% sobre el valor pagado y el otro para tomar el pasadía, podría solicitar un reembolso del 75% sobre el valor pagado y el otro 

(25% correspondientes a gastos).(25% correspondientes a gastos).

NOTA: en caso de no presentarse en el sitio acordado antes de la hora máxima estipulada para NOTA: en caso de no presentarse en el sitio acordado antes de la hora máxima estipulada para 

tomar el pasadía (8:00 am) perderá el pago realizado por concepto de NO SHOW.tomar el pasadía (8:00 am) perderá el pago realizado por concepto de NO SHOW.

CAMBIO DE FECHA:CAMBIO DE FECHA:

Si se solicita el cambio de fecha de una reserva, con al menos 48 horas de anticipación a la Si se solicita el cambio de fecha de una reserva, con al menos 48 horas de anticipación a la 

fecha de la actividad y siempre que haya disponibilidad, no habrá ningún costo adicional por el fecha de la actividad y siempre que haya disponibilidad, no habrá ningún costo adicional por el 

cambio de fecha.cambio de fecha.

CANCELACIÓN SIN REEMBOLSO:CANCELACIÓN SIN REEMBOLSO:

En los siguientes casos, no se realizará reembolso alguno y los gastos de cancelación serán del En los siguientes casos, no se realizará reembolso alguno y los gastos de cancelación serán del 

100% del anticipo recibido, conforme a lo dispuesto en el articulo 65 de la ley 300/1996 y 100% del anticipo recibido, conforme a lo dispuesto en el articulo 65 de la ley 300/1996 y 

decreto 104/2015.decreto 104/2015.

Las cancelaciones comunicadas con menos de 48 horas de anticipación a la fecha de la Las cancelaciones comunicadas con menos de 48 horas de anticipación a la fecha de la 

actividad reservada no serán reembolsables.actividad reservada no serán reembolsables.

Las solicitudes de cambio de fechas realizadas con menos de 48 horas de anticipación a la Las solicitudes de cambio de fechas realizadas con menos de 48 horas de anticipación a la 

actividad, se considerarán una cancelación y una nueva reserva, sujetas a disponibilidad y a los actividad, se considerarán una cancelación y una nueva reserva, sujetas a disponibilidad y a los 

costos correspondientes que se generen.costos correspondientes que se generen.

La no presentación del cliente en el punto de encuentro acordado y a la hora indicada y la no La no presentación del cliente en el punto de encuentro acordado y a la hora indicada y la no 

asistencia en el embarque en caso de haber reservado actividad con transporte con una hora asistencia en el embarque en caso de haber reservado actividad con transporte con una hora 

previa.previa.

CANCELACIÓN ANTICIPADA:

En caso de que el cliente realice la anulación de la reserva 24 horas antes de la hora estipulada 

para tomar el pasadía, podría solicitar un reembolso del 75% sobre el valor pagado y el otro 

(25% correspondientes a gastos).

NOTA: en caso de no presentarse en el sitio acordado antes de la hora máxima estipulada para 

tomar el pasadía (8:00 am) perderá el pago realizado por concepto de NO SHOW.

CAMBIO DE FECHA:

Si se solicita el cambio de fecha de una reserva, con al menos 48 horas de anticipación a la 

fecha de la actividad y siempre que haya disponibilidad, no habrá ningún costo adicional por el 

cambio de fecha.

CANCELACIÓN SIN REEMBOLSO:

En los siguientes casos, no se realizará reembolso alguno y los gastos de cancelación serán del 

100% del anticipo recibido, conforme a lo dispuesto en el articulo 65 de la ley 300/1996 y 

decreto 104/2015.

Las cancelaciones comunicadas con menos de 48 horas de anticipación a la fecha de la 

actividad reservada no serán reembolsables.

Las solicitudes de cambio de fechas realizadas con menos de 48 horas de anticipación a la 

actividad, se considerarán una cancelación y una nueva reserva, sujetas a disponibilidad y a los 

costos correspondientes que se generen.

La no presentación del cliente en el punto de encuentro acordado y a la hora indicada y la no 

asistencia en el embarque en caso de haber reservado actividad con transporte con una hora 

previa.

TÉRMINOS Y CONDICIONES DE RESERVAS,
de POLÍTICAS Y

DE CANCELACIÓN DE ACTIVIDADES
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